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واگذاری خدمات الکترونیک سلامت به دفاتر پیشخوان
	1 – نام طرف اول : 

	2 – نام نماينده طرف اول : 
كد اقتصادي:

                         شناسه ملی:
	3 – سمت نماينده طرف اول : 


	4 – نام طرف دوم : 
شماره ثبت :              
  تاريخ ثبت : 
كد اقتصادي : 
                      شناسه ملي :
	5 –تعيين صلاحيت طرف دوم: 
شماره : 


                            تاريخ :  
صادره از :  

	6 – نام نماينده طرف دوم :
	7– سمت نمايندگان  طرف دوم : 

	8-مجوز هاي قانوني:
اين قرارداد به استناد برنامه پنجم توسعه و پیرو عقد تفاهم نامه "واگذاری خدمات الکترونیک سلامت به دفاتر پیشخوان دولت" بین وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و معاونت محترم توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور بر اساس تعرفه هاي قانوني و مصوب از مراجع ذيصلاح منعقد گرديد.

	9 - موضوع قرارداد : 
موضوع قرارداد عبارت است از واگذاری بخشی از فرایند صدور کارت بهداشت کارکنان مشمول طبق دستورالعمل صدور کارت بهداشت(پیوست یک) به دفاتر پیشخوان با شرایط زیر:
1-9-معاینات توسط پزشک مراکز بهداشتی درمانی و یا پزشک معتمد طرف قرارداد با دانشگاه های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی طبق ضوابط و مقررات معاونت بهداشتی دانشگاه / دانشکده علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی انجام می پذیرد.
2-9-آزمایشات توسط آزمایشگاه های تشخیص طبی مراكز بهداشت شهرستان/ مراكز بهداشتي درماني شهری / روستایی وابسته به وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و یا آزمایشگاه های تشخیص طبی خصوصی دارای مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، طبق ضوابط و مقررات معاونت بهداشتی دانشگاه / دانشکده علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی انجام می پذیرد.
3-9-تعیین مدت اعتبار کارت توسط واحد بهداشت محیط مراکز بهداشتی درمانی انجام می گیرد.
4-9-تعیین مشمولیت جریمه دیر کرد تمدید کارت توسط واحد بهداشت محیط مراکز بهداشتی درمانی انجام می گیرد.
5-9-سایر مراحل صدور کارت طبق فلو چارت(پیوست 2) بر عهده پیمانکار(پیشخوان) می باشد.
حسب توافق، مدیریت فنی و نظارت عالیه پیمانکار(پیشخوان)از طریق درگاه الکترونیکی ملی شبکه دفاتر پیشخوان خدمات دولت www.epishkhan.ir  ارائه خواهد شد.

	10-  مدت قرارداد :
زمان انجام قرارداد به مدت.............. از تاريخ ....................... لغايت .................... مي باشد.و در صورت توافق طرفین، قابل تمدید می باشد.

	11-مبلغ قرارداد: 
1-11-کار مزد دفاتر (مبلغ قابل وصول از سوی دفاتر از مراجعان) بابت خدمات احصاء شده به عنوان پیوست شماره سه همین قرارداد می باشد که به صورت الکترونیکی برای هر ترا کنش ثبت و از مشتری به صورت نقدی به عنوان کار مزد دریافت خواهد شد 
تبصره 1: خدمات دهنده، کارمزد تعیین شده برای دفاتر را به تصویب کار گروه  راهبری دفاتر پیشخوان دولت رسانده و از طریق دبیرخانه کار گروه به دفاتر ابلاغ خواهد نمود . دارنده پروانه و دستگاه های خدمات دهنده ملزم به رعایت مقررات و ضوابط مالی و تعرفه های مصوب ابلاغی مراجع قانونی مربوط می باشند.

	12- نحوه پرداخت: 
مزد دفاتر (مبلغ قابل وصول از سوی دفاتر از مراجعان) بابت خدمات احصاء شده به عنوان پیوست شماره سه همین قرارداد می باشد که به صورت الکترونیکی برای هر ترا کنش ثبت و از مشتری به صورت نقدی به عنوان کار مزد دریافت خواهد شد .

	13-  تعهدات طرف اول :
1-13-کارفرما قرارداد می تواند در صورت لزوم بر مدت قرارداد بیفزاید.
2-13-کارفرما قرارداد، ناظر یا دستگاه نظارت خود را به پيمانكار معـرفی می نماید . مسئولیت ناظر یا دستگاه نظارت، کنتـرل پیشرفت کـارهای قرارداد و اخذ تصمیمات ضروری در ارتباط با آن می باشد. حیطه اختیارات ناظر یا دستگاه نظارت در صورت نیاز، به طور کتبی به پيمانكار ابلاغ خواهد شد.آقای/خانم ...............به عنوان ناظر این قرارداد تعیین می شود .
تبصره 2: به هر دلیلی كارفرما در نظر داشته باشد تا ناظر معرفي شده را تغییر دهد ظرف مدت يك روز ناظر جديد را طي نامه كتبي به پيمانكار معرفي خواهد كرد .
3-13
-هر گاه به تشخیص کارفرما ، پيمانكار در اجرای تمام یا قسمتی از خدمات و عملیات موضوع قرارداد، سهل انگاری یا کوتاهی کند و بر اثر آن خسارتی به كارفرما وارد شود، یا چنانچه پيمانكار از اجرای تعهدات خود تخلف کند، كارفرما حق دارد تعهدات پيمانكار را به جای وی به هر نحو که تشخیص دهد انجام داده و هزینه های مربوطه و خسارات وارده را به تشخیص خود از وی وصول کند.

	14-تعهدات طرف دوم  :
1-14-برنامه ریزی لازم در جهت تبادل اطلاعات فنی و اتصال به درگاه ملی دفاتر پیشخوان خدمات دولت و بخش عمومی غیردولتی

2-14-تامین ملزومات لازم جهت ارائه خدمات از طریق دفاتر با هماهنگی و از طریق مجری درگاه 

3-14- امکان هماهنگی در ارائه و پیگیری امور حقوقی و قضایی به صورت متمرکز و هماهنگ با خدمات دهنده در رعایت مفاد و دستورالعملهای ابلاغ شده خدمات دهنده

4-14-ارائه خدمات پرداخت الکترونیکی به حساب های خاص و خزانه در شبکه برای خدمات ارائه شده 

5-14- ارائه و ابلاغ بخشنامه ها، اطلاعیه ها و دستورالعمل های اجرائی در چارچوب خدمات موضوع قرارداد از طریق مجری درگاه در حوزه تخصصی.
6-14- 
پیمانکار (پیشخوان) قرارداد اقرار می نماید که کلیه مفاد این قرارداد و مستندات مربوط به آن را کاملا" مطالعه نموده و از مفاد آن ها بصورت کلی و جزئی اطلاع حاصل نموده است.
7-14-پیمانکار (پیشخوان) قرارداد متعهد است کلیه عملیات موضوع این قرارداد را طبق خواسته های كارفرما و مستندات قرارداد با استفاده ازروشها و ابزارهای تعیین شده و یا در صورت عدم تعیین، با استفاده از بهترین روشها و مناسب ترین ابزارها به وسیله کارکنانی که در کار خود تخصص و تجربه کافی دارند به نحو احسن  با هزینه خود. و با در نظر گرفتن آخرین اصول فنی و علمی مورد نظر كارفرما انجام دهد و دستورات و نظرات كارفرما از مسئولیت پيمانكار نمی کاهد.
8-14- 
پیمانکار(پیشخوان)قرارداد تایید می نماید که دامنه قرارداد و الزامات تعریف و مستند شده در چارچوب آن و همچنین خطرات (Risks) اجرای پروژه را کاملا" بررسی و شناسایی نموده است.
9-14- پیمانکار(پیشخوان)قرارداد متعهد است از اطلاعات کسب شده در طول مدت انجام قرارداد حفاظت نموده و در طول اجرای قرارداد و حتی بعد از آن مسئولیت حفاظت از آن را به عهده خواهد گرفت.
10-14- 
پیمانکار(پیشخوان) قرارداد تایید می نماید که هزینه های ناشی از اجرای قوانین کار و بیمه های اجتماعی و قوانین و آیین نامه های مربوط به مالیات ها و عوارض که تا تاریخ تسلیم پیشنهاد معمول و مجرا بوده است و همچنین سود خود را در حساب های خود منظور نموده است.

	11-14- پیمانکار(پیشخوان) قرارداد موظف است، کلیه ی اطلاعات، مدارک و مستندات هر مرحله از انجام کار را در حین اجرا و عملیات به ناظر یا دستگاه نظارت معرفی شده و یا نماینده كارفرما تحویل نماید. همچنین، در هر زمانی که گزارشاتی از سوي كارفرما درخواست شود، پيمانكار ملزم به ارائه و تحویل آن می باشد. وفق حکم ماده 9 آیین نامه ایجاد و بهره برداری از دفاتر پیشخوان خدمات دولت و بخش عمومی غیردولتی لازم است که دفاتر پیشخوان مکلف باشند در مواردی که عرضه خدمات توسط دفاتر مستلزم داشتن اطلاعات مشتریان است، امکانات ضروری برای دسترسی دفتر به آن اطلاعات را در اختیار آنها قرار دهند. چکونگی دسترسی و سطح آن بر اساس دستورالعمل هایی خواهد بود که دستگاه های خدمات دهنده تهیه و ابلاغ خواهد کرد
12-14-طرف دوم اعلام مي‌نمايد كه مشمول قانون منع مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتي مصوب دي ماه 1337 نمي‌باشد. درصورت کشف خلاف این امر جبران خسارات وارده با تشخیص و تعیین کارشناس منتخب طرف اول به عهده طرف دوم خواهد بود و طرف دوم حق هرگونه اعتراض را نسبت به کیفیت و کمیّت خسارات معین از خود سلب می نماید و طرف اول می تواند خسارات را از مطالبات طرف دوم و یا از ضمانت نامه بانکی و یا هر طریق مقتضی و ممکن وصول نماید.
13-14-پیمانکار(پیشخوان) قرارداد مکلف است مقدمات و تمهیداتی که جهت ارائه خدمات موضوع قرارداد لازم است از قبیل داشتن مجوز و غیره را به هزینه خود فراهم سازد و كارفرما هیچگونه مسئولیتی در این باره ندارد.
14-14-پیمانکار(پیشخوان) قرارداد تعهد می نماید که به محض ایجاد هر نوع تغییر در رتبه بندی وی در لیست طبقه بندی شرکتهای رایانه ای شورای عالی انفورماتیک کشور، مراتب را کتبا" به اطلاع كارفرما برساند.
15-14-پیمانکار(پیشخوان) قرارداد تعهد می نماید که شرایط مندرج در این قرارداد را رعایت نموده و دارای هیچ ارتباط خاصی که حسن انجام این قرارداد را خدشه دار سازد، با ناظر یا کارکنان كارفرما قرارداد نیست .
16-14-هر گاه در حین انجام کار، پيمانكار قرارداد بنا به هر علت مشمول منع مداخله گردد و یا از طرف شورای عالی انفورماتیک سلب صلاحیت شود، قرارداد فسخ گردیده و حق هرگونه اعتراضی از پيمانكار قرارداد سلب می گردد. 
17-14-پیمانکار(پیشخوان) قرارداد متعهد است که از استخدام اشخاصي که داراي منع قانوني براي کار هستند خودداري نمايد.
18-14- تامین نیروی انسانی و تجهیزات موردنیاز جهت عملیات موضوع قرارداد و پرداخت هزینه های مربوط به حقوق ودستمزد ایشان و حق بیمه و هم چنین مسئولیت ناشی از عدم اجرای قانون کار و تأمین اجتماعی و سایر مقررات مربوط درارتباط با به کارگیری کارگران و کارکنان و پرسنل مورد نیاز جهت اجرای مفاد قرارداد، به عهده پيمانكار است و كارفرما در این مورد مسئولیتی ندارد ، انجام تعهدات پيمانكار در قبال نیروهای مذکور به هیچ وجه منوط و موکول به ایفاء تعهدات كارفرما درقبال  پيمانكار نمی باشد.
19-14-کلیه هزینه های مربوط به ایاب و ذهاب و غذا و اسکان و ... کارکنان و کارگزارانی که به نحوی در اجرای قرارداد به درخواست یا به دستور پيمانكار دخالت دارند، همچنین الزام ایشان به رعایت موازین اصولی، فنی، ایمنی و اخذ مدارک و مجوزهای لازم جهت انجام کار و غیره به عهده پيمانكار است.
20-14-این قرارداد هیچ گونه رابطه استخدامی بین كارفرما و پيمانكار یا افرادی که از سوی پيمانكار جهت اجرای موضوع قرارداد حاضر همکاری یا فعالیت می نماید، ایجاد نمی نماید و پيمانكار یا افراد مذکور حق هیچگونه ادعا و اعتراضی در این باره ندارند و هرگونه ایراد و اعتراض از درجة اعتبار ساقط می باشد.
21-14- پيمانكار تاييد مي‌نمايد كه از جميع قوانين و مقررات مربوط به كار، بيمه تامين اجتماعي(ماده 38 قانون تامين اجتماعي) و قوانين مربوط به ماليات و عوارض كاملاٌ مطلع بوده و متعهد به اجراي آن مي‌باشد و مسووليت عدم اجراي قوانين و مقررات فوق‌الذكر متوجه كارفرما نخواهد بود .

22-14-تهیه و تدارک کلیه وسائل و لوازم و تجهیزات موردنیاز برای انجام موضوع قرارداد و هزینه های مربوطه کلا" به عهده پيمانكار است و در این خصوص كارفرما مسئولیتی ندارد.
23-14-درصورت اعلام کارفرما پيمانكار متعهد مي شود ظرف مدت يك هفته نسبت به ايجاد دفاتر جديد يا افزايش ظرفیت دفاتر اقدام نماید

	24-14-پیمانکار(پیشخوان) متعهد میشود در ادامه برنامه نسبت به نصب هالوگرام براي هر كارت اقدام نموده وبازرسان بهداشت محيط را به دستگاه هاي كنترلي كد رهگير ي مجهز نمايد.
25-14-پیمانکار(پیشخوان) متعهد میشود در صورت ادامه برنامه بنابه اعلام كارفرما نسبت به صدور كارت با جنس لمينت ظرف 6 ماه اقدام نمايد.
26-14- پیمانکارملزم به انجام تعهدات مقرر از سوی مراجع قانونی مربوط در ارتباط با خدمات موضوع پروانه است، تبعات ناشی از عدم رعایت قوانین و ارتکاب تخلفات، متوجه ایشان  می باشد.
27-14- پیمانکارملزم به رعایت مقررات کیفیت ارائه خدمات و استانداردهای مندرج در دستورالعمل های دستگاه های خدمات دهنده می باشد.
28-14-پیمانکارموظف به رعایت موارد زیر است:
1-28-14- رعایت شئون اسلامی، اداری و مقررات طرح تکریم ارباب رجوع؛
2-28-14-ا نجام خدمات بر اساس مفاد آیین نامه و دستورالعمل های اجرایی دستگاه خدمات دهنده
3-28-14 -نگهداری یک نسخه کامل از دستورالعمل ها، بخشنامه ها، آیین نامه ها و فهرست تعرفه های ابلاغی از طرف وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، دستگاه های خدمات دهنده و سایر مراجع مربوط در محل دفتر به صورت مرتب و در صورت لزوم آموزش کارکنان تحت سرپرستی و نظارت و مراقبت بر اجرای صحیح و دقیق آنها . 
4-28-14 -. نصب دستگاه( POS نقطه فروش) حداقل یکی از بانک های تحت نظارت بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران برای پرداخت حق السهم دستگاه خدمات دهنده. 
5-28-14-نصب تابلوی خدمات قابل ارائه و تعرفه آن ها در محل دفتر و در مقابل دید مشتریان. 
6-28-14- حفظ و حراست از اسناد و مدارکی که به تشخیص دستگاه خدمات دهنده نیازمند نگهداری و مراقبت ویژه می باشد و عدم افشای آنها نزد دیگران. 
7-28-14- همکاری با بازرسان و ناظران اعزامی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، دستگاه خدمات دهنده(در حیطه خدمات مربوط) و سایر مراجع قانونی و نظارتی پس از هماهنگی با کارگروه استانی با ارائه کارت شناسایی و معرفی نامه رسمی. 
8-28-14-ارائه خدمات در ساعات کاری اعلام شده توسط کارگروه استانی. 
9-28-14- قراردادن آدرس، شماره تلفن، شماره نمابر و آدرس الکترونیکی ابلاغی کار گروه استانی برای دریافت شکایت ها و پیشنهادها در معرض رویت مراجعان و مشتریان. 
10-28-14 رعایت قوانین و مقررات جاری از قبیل قانون کار، تامین اجتماعی و بیمه، حفاظت و ایمنی و بهداشت محیط کار در خصوص کارکنان خود. 
11-28-14 تامین نیروی آموزش دیده جایگزین در صورت غیبت هریک از کارکنان دفتر؛
12-28-14- ایجاد شبکه های بر خط(ONLINE) با دستگاه خدمات دهنده در صورت نیاز.

	15-نظارت 
1-15-با توجه به الزامات تعیین شده در آئین نامه، پیمانکار(پیشخوان دولت) شرایط نظارتی را برای دستگاه های مربوطه از جمله ستاد مرکز سلامت محیط و کار، ستاد معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی و نماینده رسمی دانشگاه را فراهم می آورد.

2-15-ناظر یا دستگاه نظارت بر اجرای تعهدات موضوع این قرارداد از طرف کارفرما برعهده ............................................. به نشاني................................................................................... كه در اين قرارداد دستگاه نظارت ناميده مي شود واگذار گرديده است.

	3-15-ناظر یا دستگاه نظارت كارفرما حق دارد در اجرای خدمات و عملیات موضوع قرارداد حاضر در هر مرحله که باشد، نظارت کند و دستورات لازم را با هماهنگی كارفرما به پيمانكار بدهد؛ نظارت و دستورات كارفرما از مسئولیت پیمانکار(پیشخوان) نمی کاهد.
4-15-کارفرما و ناظر یا دستگاه نظارت می تواند هر موقع که لازم بداند ، عملیات موضوع قرارداد را بازرسی کرده و پيمانكار در این زمینه ، باید همکاری نماید .
5-15-پیمانکار(پیشخوان) متعهد است مراحل مختلف کار را براساس قرارداد و تحت نظارت ناظر یا دستگاه ناظر تعیین شده ، مطابق شرح خدمات پیوست (پیوست شماره 4) قرارداد به انجام برساند.
6-15-ناظر یا دستگاه نظارت موظف است حداکثر ظرف مدت یک هفته پس از دریافت گزارش کتبی پيمانكار ، بررسی های خود را انجام داده و نتیجه را کتبا به كارفرما گزارش نماید . 

	16 - موارد فسخ قرارداد:
در موارد زیر كارفرما قرارداد می تواند نسبت به فسخ یک طرفه قرارداد اقدام نماید،وصول کلیه مبالغ خسارت وارده  به تشخیص خود كارفرما می باشد و پيمانكار نیز حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب می نماید. 
1-16-عدم رعایت مقررات و دستور العمل های جاری موضوع قرارداد از سوی پيمانكار
2-16-انتقال کلی یا جزیی حقوق ناشی از این قرارداد به شخص ثالث از سوی پيمانكار 
3-16-عدم انجام کلی یا جزیی تعهدات ناشی از موضوع قرارداد از سوی پيمانكار
4-16-تأخیر پیمانکار(پیشخوان) در شروع عملیات موضوع قرارداد یا تأخیر در انجام هر یک از اموری که پيمانكار انجام و تحویل آن را در مدت معینی تعهد نموده است.
5-16
-رها کردن یا تعطیل نمودن کار بدون اجازه كارفرما 
6-16 -
عدم توانائی فنی یا مالی یا تخصصی یا به هر دلیل دیگر از سوی پيمانكار در اجرا و ارائه خدمات و تعهدات موضوع این قرارداد (به تشخیص كارفرما)
7-6
1-قصور یا سهل انگاری پيمانكار دراجرای قرارداد و به طورکلی تخلف وی از هر یک از مفاد قرارداد (به تشخیص کارفرما)
8-16 -ورشکستگی یا انحلال پيمانكار
9-16-عدم رعایت اصول و موازین فنی و حرفه ای از سوی پيمانكار به تشخیص كارفرما.
10-16 - در صورت پرداخت هرگونه رشوه يا مصاديق آن، مطابق با آيين نامه پيشگيري و مبارزه با رشوه در دستگاههای اجرايی هیات وزیران مصوب 22/12/83 عمل خواهد شد. دفاتر پیشخوان تحت نظارت پیمانکار(پیشخوان) می بایستی با قوانین و مقررات جاری کشور به ویژه آیین نامه ایجاد و بهره برداری از دفاتر پیشخوان خدمات دولت و بخش عمومی غیردولتی و به طور خاص پیوست شماره یک مربوط به شرایط و امکانات دفاتر پیشخوان خدمات، شماره دو مربوط به شرایط متقاضیان و اسناد و مدارک مورد نیاز برای دریافت پروانه و شماره پنج مربوط به مقررات و شرایط مالی انطباق کامل داشته باشند. کارفرما می تواند در صورت تشخیص هرگونه عدم انطباق با موارد فوق الذکر مبادرت به فسخ یک جانبه قرارداد بنماید .

	 17-مرجع حل اختلافات: 
1-17- درصورت بروز هر گونه ابهام و اختلاف در ارتباط با موضوع قرارداد و انجام وظايف محوله به هر نحوي، چنانچه طرفين نتوانند آنرا از طريق مسالمت‌آميز حل و فصل نمايند در اين صورت موضوع اختلاف به كميسيون ماده 94 آئين نامه مالي و معاملاتي دانشگاه بعنوان حكم مشترك و مرضي‌الطرفين ارجاع و راي صادره از كميسيون حل اختلاف كه صلحاً صادر مي‌شود قطعي و نسبت به طرفين لازم‌الاجرا خواهد بود و راي مذكور از طريق كميسيون حضوراً ابلاغ یا به نشاني طرفين كه در اين قرارداد درج گرديده است به پيوست نامه اداري ارسال و ابلاغ خواهد شد.

	 18 -تعذر(فورس ماژور):
1-18- در صورت بروز حوادث قهریه چنانچه انجام قرارداد غیر ممکن گردد قرارداد منفسخ می گردد و چنانچه این حوادث(قهریه) علت تعلیق در انجام موضوع قرارداد گردد، اگر مدت تعلیق بیش از یک ماه باشد کارفرما حق فسخ قرارداد را خواهد داشت و در صورتی که مدت تعلیق یک ماه و یا کمتر از یک ماه باشد پیمانکار مکلف است پس از حادثه (قهریه) اقدام به انجام موضوع قرارداد نماید و به میزان مدت تعلیق به مدت قرارداد افزوده خواهد شد.

	19 – اقامتگاه قانوني طرفين :
نشاني طرف اول  :                                                                      شماره تلفن:                                               فكس:
نشاني طرف دوم  :                                                                      شماره تلفن:                                               فكس:
تبصره: نشانـي‌هاي فوق به منزله اقامتگاه قانوني طرفين مي‌باشد لذا مكاتبات رسمي و ارسال مراسـلات از طريق نشاني‌‌هاي فوق‌الذكر قانوني تلقي مي‌شود. در صورت تغيير نشاني طرفين موظفند ظرف مدت 48 ساعت يكديگر را كتباً مطلع نمايند. در غير اين صورت كليه نامه‌ها ابلاغ شده تلقي و عذر عدم اطلاع پذيرفته نمي‌باشد و مسووليت‌هاي مالي و قانوني ناشي از عدم اعلام آدرس جديد به کارفرما به عهده طرف دوم است .

	20- امضاء طرفين قرارداد 
مستندات قرارداد، شامل اساسنامه، روزنامه رسمی و آخرین تغییرات آن ، شماره ثبت، رتبه بندی شورای عالی انفورماتیک کشور و گواهینامه ثبت نام مودیان مالیاتی مربوط به پيمانكار به عنوان جزء لا ینفک قرارداد محسوب شده و پیوست (پیوست شماره پنج) آن می باشد. مکاتباتی که دارنده پروانه به صورت حضوری، پستی، نمابر و یا پست الکترونیکی به آخرین آدرس های اعلام شده وی انجام می شود، به عنوان مکاتبات رسمی تلقی می شود. در خصوص ارسال مکاتبات به صورت الکترونیکی(نمابر، پست الکترونیکی) اخذ تائیدیه از دارنده پروانه ضروری است. هرگونه تغییر شماره تلفن، نمابر، پست الکترونیکی و آدرس پستی ظرف هفتاد و دو ساعت باید به اطلاع کاررو استانی و دستگاه های خدمات دهنده طرف قرارداد برسد.
انتقال پروانه به غیر در صورت احراز شرایط توسط انتقال گیرنده مطابق مفاد آیین نامه و با تائید کار گروه استانی و وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی بلامانع است. با انتقال پروانه به نام شخص انتقال گیرنده، تعهدات اجرایی، مالی و قراردادی به وی منتقل می شود.
اين قرارداد در 20 ماده و 6صفحه، در سه نسخه كه همگي داراي اعتبار يكسان مي‌شود، تهيه و تنظيم شده كه پس از امضاي طرفين قرارداد كليه نسخ حكم واحد را دارد و لازم‌الاجرا خواهدبود.
مهر و امضا طرف اول :
نام ونام خانوادگي:

محل امضا:
نام رييس امور مالي:
نام ونام خانوادگي:

محل امضا:
مهر و امضا صاحبان امضاي مجاز طرف دوم:
نام نماينده1:

نام نماينده2:

محل امضا:
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